UBND TINH KHANH HOA

SO TAI CHINH
S6: 5768 /STC-VP

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tu do - Hanh phic

Khéanh Hoa, ngay 14 thang 12 nam 2023

Kinh gui: Cac phong thudc So

Thyc hién Quyét dinh s6 2968/QD-BKHCN ngay 29/12/2010 cia Bo Khoa
hoc va cong nghé vé viéc cong bo Mo hinh khung hé thong quan 1y chat luong cho
cac loai hinh co quan hanh chinh nha nudéc tai dia phuong.

S& Tai chinh bao cgio tinh hinh thuc hién muc tiéu chat luong nam 2023 cua
s& (tur ngay 01/01/2023 dén ngay 14/12/2023) nhu sau:

S Mikc Thue t& Nguyén nhan Huéng giai
T Muc tiéu do : do khéng quyét trong thoi
\ dat dugc N . L
T lud'ng ) : dat muc tiéu gian toi
100% TTHC duogc tiép nhan
1 taj Bo phan tiép nhan va tra 100% 100% .
két qua dam bao giai quyet (1.492/1.492 ho s0)
dang quy trinh va thoi gian
100% cac phan anh, kién nghi :]-lf(t)ng Eén,l Séhlfha,n%]
2| v& thuc hién TTHC duoc giai | 100%| Phat SInh cac phan anh,
quyét kip thoi, theo quy dinh kien nghi ve thyc hién
1P thot, - TTHC
Co toi thieu 50% ho so TTHC 100%
3 dugc tiep ,nhar)z gi@i quyeét truc 50% (1.434/1.4:_%4 ho so mu’c
tuyen tuyén doi voi cac TTHC do 3 duoc tiep r]hdn, gial
muc d6 3 quyet tryc tuyen tuyen)
100% TTHC dugc ap dung 100%
TCVN ISO 9001:2015 (15/15 TTHC duoc dp
4 100% dung  TCVN  ISO
9001:2015 theo dung
quy dinh)
Mirc d6 hai long cua to chirc, 85%
5 ca nhan doi véi su phuc vu 85 .
ctia S& Tai chinh dat trén 85%. °| (Baocaoso 5772/BC-
STC ngay 14/12/2023)
Van phong S& bao céo./.
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